附件1

残疾人基本型辅助器具公益性租赁服务
实施细则

为就近就便满足残疾人等对基本型辅助器具的短期和应急需求，规范基本型辅助器具租赁服务管理，特制订本租赁实施细则。
一、服务对象
残疾人、老年人及伤病人等基本型辅助器具需求者。
二、服务内容
提供普通轮椅、多功能轮椅、高背轮椅、坐便椅、洗浴椅、普通助行器、阶梯助行器、铝质腋拐、多脚手杖、单脚手杖、多功能护理床等基本型辅助器具的租赁服务，探索开展智能型、科技型康复辅具的推广应用。
三、服务费用
县（市、区）残联公益性辅具租赁服务的，租赁辅具应收取所相对应的押金，辅具归还后押金全额退还，可根据辅具的类别收取适当的维护费用。
四、租赁数量及周期
公益性租赁辅助器具原则上一次性不超过2件套，辅助器具的租赁时间以1个月为一个周期，最多续借一次。
五、服务流程
1.租赁者应持身份证或残疾人证向辅助器具租赁服务点（站）提出申请，由租赁服务人员办理租赁手续。
2.对有需要评估的辅具，可申请预约相关专业人员评估；由专业人员对租赁对象进行辅具评估，并帮助其确定租赁辅助器具品种和相关注意事项。
3.填写《辅助器具租赁申请记录表》，阅读租赁须知并签字确认后交纳租赁品全额押金后，租赁辅助器具。
4.租赁品归还：由服务人员对租赁品验收检查后，填写《辅助器具租赁品归还验收表》，租赁者凭该表、押金收据单取回押金，如有人为损坏，依据缺损程度全额收取维修费用。
六、服务手续办理
1.租赁者按时归还租赁品，且租赁品完好无缺损，并能正常使用，全额退还押金；租赁者按时归还租赁品，如租赁辅具有缺损，收取实际维修费用后退还余额押金。
2.超出应归还日10个工作日以上没有归还的，视作租赁者自愿购买该租赁品，将押金全额转做租赁品购买费，不予退还。
七、租赁品使用及相关要求
1.租赁者应做好租赁品日常保管和保洁工作，做好日常性检查，确保安全使用，防止损坏。
2.禁止将租赁品转借他人使用。
3.因租赁者个人原因造成的事故，由使用者本人或其监护人承担全部责任。

4.因租赁品资源有限，按照先到先借的原则，实行轮候制度。
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基本型辅助器具租赁申请记录表
编号：__________                       申请日期：____年 ___月____日
	一、租赁者基本信息
	□个人租赁        □机构租赁

	申请人
	
	身份证号
	

	年龄
	
	残疾证号
	

	联系电话
	
	住址
	

	用途
	

	租赁日期
	      年    月    日
	租赁日期
	□___天/ □___个月

	应归还日期
	      年    月    日
	



	二、租赁辅具信息

	辅具名称
	
	辅具编号
	

	数量
	
	新旧程度
	全新    其他

	附件信息
	□身份证复印件    □残疾人证复印件   □委托证明
□营业执照复印件  □其他：



	三、辅具租赁押金

	押金
	￥           元（大写：                 ）

	押金单编号
	



	四、租赁须知

	1、 租赁者签名前，请先阅读《辅助器具租赁服务实施细则》；
2、 请妥善保管押金收据，遗失押金收据，押金不予退还；
3、 辅助器具若有缺损，维修费从押金中扣除；
4、 在超出归还日10日（工作日）以上未归还，视作租赁者自愿购买租赁品，将押金全额转做租赁品购买费，不予退还。



本人仔细阅读并确认（同意）以上信息，申请人签名： ______________
工作人员签名：_____________                         日期：_________

………………………………归还验收联…………………………………
	五、归还验收

	辅具归还
	□正常归还，归还日期：年月日

	
	□延期归还，归还日期：年月日

	器具情形
	□良好
	押金全额退还元

	
	□损坏
	1、主要损坏部位或构件：
2、扣除维修费         元，应退押金       元



验收人签名：       租赁人签名：
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残疾人基本型辅助器具租赁告知书

一、注意事项
1、租赁人应做好辅具的保洁工作并确保不被日晒雨淋。
2、租赁期内，租赁人应负责租赁辅具的保养工作，并在每次使用前、后对辅具各部分进行检查、发现松动、打滑、变形、霉变、裂缝等隐患应及时处理和修复、杜绝事故发生。
3、禁止将租赁的辅具转借给第三人使用。
4、因辅具使用者使用或操作不当或超过租赁期所引发的事故，由使用者本身或监护人承担全部责任。
5、租赁人不得擅自进行改装、喷漆等破坏行为。若违反，押金不予退还。
二、损坏处理
1、如辅具发生自然损坏（如轮椅轮胎磨损，拐杖头磨损等），只需及时反馈，无须赔偿。
2、如辅具发生非自然损坏，则租赁人自行维修或视情况赔偿相应的维修费用，由维修公司进行维修。如损坏程度致无法维修，可视为辅具丢失，按照丢失办法处理。
三、丢失处理
如租赁辅具丢失，租赁人须全额赔偿辅具成本费，押金不予退还。

本人已认真阅读并同意按照告知书执行。

申请人签名：

日期：　　 年   月   日
[image: p12]残疾人基本型辅助器具租赁服务流程
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